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Nucleus College Nederland
________________________________________________________________________
Algemene Leverings- en Betalingsvoorwaarden Nucleus  educatie 2021
1.Verantwoordelijkheid 
NCN houdt zich aan afspraken over uitvoering en leerdoelen en privacy reglementt.
Klant houdt zich aan afspraken omtrent veiligheid, vertrouwelijkheid, privacy en betalingsvoorwaarden.
2. Strekking voorwaarden
Deze voorwaarden gelden voor alle actteiten van NCN, ook uitbesteedde.
 Artikel 3. Aanbod en overeenkomst 
Aanbod staat omschreven in prospectus. Overeenkomst gaat in:
 a) als je aanmemeld formulier ingevuld per email met dagtekening en akkoord  terugstuurt 
b) ondertekend en overhandigd of via scan en email
c) je eerste factuur voldoet met omschrijving Cursusnummer.
Artikel 4. Prijs en wijze betalingen
Bedragen voor alle opleidingen zijn btw vrijgesteld, tenzij op eigen verzoek. Op de eerste factuur staan overige afspraken en voorwaarden. Deze zijn bindend.  Algemene betalingstermijn is 14 dagen.
Artikel 5. Aansprakelijkheid 
NCN is niet aansprakelijk voor allerlei onbdoelde effecten, schade of gevolgschade, ook immaterieel.
Artikel 6. E-Learning 
Opnamen en digitale uitwisseling of syllabi mag je niet zomaar openbaren of uitwisselen. Zoom opnamen mag je niet op eigen pc opslaan.
n
Atikel 7. Annulering, verplaatsing en tussentijdse beëindiging 
Na inschrijving 14 dagen bedenktijd  maar gemaakte kosten  vergoed je wel. Annuleringskosten E 125,- tot E 175,-
 Artikel 8. Intellectuele eigendomsrechten 
Op alle NCN uitingen is intellectueel eigendomsrecht van toepassing. Dat betekent dat je de inhoud niet geheel of gedeeltelijk mag delen op elke wijze. Je mag daar ook geen opleiding van maken zonder toestemming NCN en de merknaam (en alle samenstellingen met Nucleus) hiervoor gebruiken. De merknaam mag je ook niet verhandelen.
Artikel 9. Verwerking (persoons) gegevens 
Persoonsgegegevens worden alleen gebruikt voor administratie en en t.b.v. gebruikelijke nazorgmogelijkheden. 
10. Vertrouwelijkheid 
NCN en klant moeten de informatie per deelnemer/groep vertrouwelijk houden en niet delen zonder toestemming van betrokkenen. NCN vraagt hierbij toestemming sommige informatie voor educatieve doeleeinden  te mogen gebruiken. Toch zal NCN dit verzoek per situatie nadrukkelijk en hoe, vragen om toestemming.
Artikel 11. Overige rechten NCN 
NCN mag inhoud of werkwijze wijzigen en prijzen vaststellen. De prijs staat vast op moment van deze overeenkomst. Overmacht  tot opheffing ervan kunnen de overeenkmst nit ontbinden zonder kosten, als NCN niet verwijtbaar is.
Artkel 12. Verval en verjaring
Aanspraken schadevergoedingen vervallen een 1 na de aanspraakdatum.
Artikel 13. Examens 
 Examen eisen mogen door NCN vooraf altijd gewijzigd worden, mede door bv. overheidsmaatregelen.
Artikel 14. Toepasselijk recht, klachten en geschillen 
op de overeenkomst het Nederlands recht van toepassing.
Artikel 15 Klachten en bijzondere bepalingen
Klachten via beroepsvereiging Nucleus Collective.
NCN niet aansprakelijk voor schade en/of vervolging als gevolg van overtreding van wettelijke maatregelen of negeren van haar adviezen. Noch is NCN verantwoordelijk voor gezondheidseffecten a.g.v. al dan niet nakomen van  maatregels  overheidsverplichtingen. Het instemmen van een collectief besluit impliceert, dat ieder zijn eigen verantwoordelijkheid houdt.
